
 
 
 

Til alle som arbeider i nær kontakt med mennesker 
 

- TRYGGE ANSATTE – 
 

KURS I VOLD & KONFLIKTHANDTERING 
 

 
 

”Vold er enhver handling rettet mot en annen person som gjennom at denne handlingen skader, smerter eller 
krenker, får denne personen til å gjøre noe mot sin vilje, eller slutter å gjøre noe den vil”.                                                                                      

Per Isdal, Alternativ til vold ATV 

 
Dato:  25 februar 2010 
Sted:      ReisaFjord Hotel  i Sørkjosen   
Tid:   09.00 – 16.00 
Foreleser:  Tromsø Gestaltsenter 
 

 
Litt om innhold:   

- Vold i ulike former, verbal og/eller fysisk  
- Metoder for å dempe aggresjon 
- En ansatt som kjenner seg trygg og har kunnskap om vold og traumer kan bidra ved 

debrifing av kollegaer som blir utsatt for vold 
 

 
Deltakeravgift: 1400 kroner 
Påmeldingsfrist: 11. februar 2010 til medarbeider@ntss.no  
 
 
For spørsmål, kontakt Gabriela Sirbu, Tlf: 77770596 / 91354412 
e-post: medarbeider@ntss.no, eller gå inn på www.ntss.no  


